
COVID-19 Funeral Assistance 

Documentation Needed 

 
What information do I need to provide when I register? 
The applicant responsible for COVID-19 funeral expenses will need to provide the following 
information below when they call FEMA to register for assistance. We recommend gathering 
this information now as we prepare to open the application process. 
 Social Security number for the applicant and the deceased individual 
 Date of birth for the applicant and the deceased individual 
 Current mailing address for the applicant 
 Current telephone number for the applicant 
 Location or address where the deceased individual passed away 
 Information about burial or funeral insurance policies 
 Information about other funeral assistance received, such as donations 
 CARES Act grants and assistance from voluntary organizations 
 Routing and account number of the applicant’s checking or savings account (for direct 

deposit, if requested) 
 
What documentation do I need? 
You must provide a copy of the death certificate, proof of funeral expenses incurred, and proof 
of assistance received from any other source. 
 The death certificate must indicate the death was caused by, “may have been caused by” or 

“was likely a result of” COVID-19 or COVID-19-like symptoms. Similar phrases that indicate a 
high likelihood of COVID-19 are considered sufficient attribution. 

 The death must have occurred in the United States, including the U.S. territories, or the 
District of Columbia. 

 COVID-19 Funeral Assistance is not available for the funeral expenses of U.S. citizens who 
died outside the United States. 

 Documentation for expenses (receipts, funeral home contract, etc.) must include the 
applicant’s name as the person responsible for the expense, the deceased individual’s name, 
the amount of funeral expenses, and that funeral expenses were incurred after January 20, 
2020. 

 The applicant must also provide FEMA with proof of funds received from other sources 
specifically used for funeral costs. COVID-19 Funeral Assistance may not duplicate benefits 
received from burial or funeral insurance or financial assistance received from voluntary 
agencies, government programs or agencies, or other sources. COVID-19 Funeral Assistance 
will be reduced by the amount of other assistance the applicant received for the same 
expenses. 

 Life insurance proceeds are not considered a duplication of Funeral Assistance benefits. 
 
 
 



Asistencia para gastos fúnebres por COVID-19 

 
Documentación necesaria 

 
¿Qué información debo proporcionar al solicitar la asistencia? 
El solicitante responsable de los gastos fúnebres por COVID-19 deberá proporcionar la 
información que se indica a continuación cuando llame a FEMA para solicitar asistencia. 
Recomendamos reunir esta información ahora mientras nos preparamos para iniciar el proceso 
de solicitud. 
 Número de Seguro Social del solicitante y de la persona fallecida 
 Fecha de nacimiento del solicitante y de la persona fallecida 
 Dirección postal actual del solicitante 
 Número de teléfono actual del solicitante 
 Lugar o dirección donde murió la persona fallecida 
 Información sobre la póliza de seguro de sepelio o funeral 
 Información sobre otra asistencia fúnebre recibida, como donaciones 
 Subvenciones recibidas bajo la Ley CARES y asistencia de organizaciones de voluntarios 
 Número de cuenta y ruta de la cuenta corriente o de ahorro del solicitante (para depósito 

directo, si se solicita) 
 
Qué documentos necesito presentar? 
Debe proporcionar una copia del certificado de defunción, comprobantes de los gastos 
fúnebres incurridos y comprobantes de asistencia recibida de cualquier otra fuente. 
 El certificado de defunción debe indicar que la muerte "fue causada por", “puede haber sido 

caudada por” o “probablemente fue resultado de" COVID-19 o síntomas similares a COVID-
19. Se considerarán suficientes frases similares que indiquen una alta probabilidad de 
COVID-19. 

 La muerte debe haber ocurrido en los Estados Unidos, incluidos los territorios 
estadounidenses o el Distrito de Columbia. 

 La Asistencia para gastos fúnebres por COVID-19 no está disponible para gastos fúnebres 
de ciudadanos estadounidenses que hayan fallecido fuera de los Estados Unidos. 

 La documentación por gastos (recibos, contrato de empresa fúnebre, etc.) debe incluir el 
nombre del solicitante como la persona responsable por los gastos, el nombre de la persona 
fallecida, el monto de los gastos fúnebres y que esos gastos fúnebres se incurrieron después 
del 20 de enero de 2020. 

 El solicitante también debe proporcionar a FEMA un comprobante de los fondos recibidos de 
otras fuentes usados específicamente para cubrir gastos fúnebres. La Asistencia para gastos 
fúnebres por COVID-19 no puede duplicar beneficios recibidos de seguro de sepelio o 
funeral ni asistencia económica recibida de agencias de voluntarios, programas o agencias 
gubernamentales u otras fuentes. La Asistencia para gastos fúnebres por COVID-19 será 
reducida por la cantidad de otra asistencia que el solicitante haya recibido por los mismos 
gastos. 

 Los pagos recibidos de seguros de vida no se consideran una duplicación de beneficios de 
Asistencia para gastos fúnebres. 
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